
 

A R G N  Ε . Ε .

 

Politica de Calitate a ARGN E.E.

ARGN E.E. activează în domeniul furnizării de servicii de consultanță, tehnice și de suport, având ca 

obiectiv deservirea fiabilă a clienților săi și crearea de valoare adăugată în fiecare proiect pe care îl 

întreprinde.

Conducerea societății  se angajează la dezvoltarea, implementarea și  îmbunătățirea continuă a 

Sistemului de Management al Calității  în conformitate cu cerințele standardului ISO 9001:2015, 

precum și la respectarea cadrului legal și de reglementare aplicabil.

Axele principale ale Politicii de Calitate a societății sunt:

01 furnizarea  de  servicii  de  înaltă  calitate  cu  profesionalism,  consecvență  și  competență 

tehnică,

02 înțelegerea nevoilor și așteptărilor clienților și urmărirea continuă a satisfacției acestora,

03 organizarea și monitorizarea eficientă a proceselor societății,

04 utilizarea de metodologii și instrumente moderne pentru îmbunătățirea eficienței și calității 

serviciilor furnizate,

05 gestionarea riscurilor și a oportunităților în vederea asigurării continuității operaționale și a 

fiabilității,

06 formarea continuă și dezvoltarea cunoștințelor și abilităților resurselor umane,
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07 protejarea confidențialității informațiilor și gestionarea responsabilă a datelor și resurselor 

corporative,

08 îmbunătățirea  continuă  a  eficacității  Sistemului  de  Management  al  Calității  prin 

monitorizarea obiectivelor, indicatorilor de performanță și rezultatelor auditurilor.

Conducerea ARGN E.E. asigură că prezenta Politică este cunoscută, înțeleasă și aplicată de 

întregul  personal  și  de  colaboratorii  societății  și  rămâne  disponibilă  pentru  orice  parte 

interesată.

Pentru ARGN E.E.

Conducerea
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