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Política de Calidad de ARGN E.E.

ARGN E.E. opera en la prestación de servicios de consultoría, técnicos y de soporte, con el objetivo 

de ofrecer un servicio fiable a sus clientes y crear valor añadido en cada proyecto que emprende.

La Dirección de la empresa se compromete con el desarrollo, la implementación y la mejora continua 

del Sistema de Gestión de la Calidad de acuerdo con los requisitos de la norma ISO 9001:2015, así 

como con el cumplimiento del marco legal y regulatorio vigente.

Los ejes principales de la Política de Calidad de la empresa son:

01 la prestación de servicios de alta calidad con profesionalidad, coherencia y competencia 

técnica,

02 la comprensión de las necesidades y expectativas de los clientes y la búsqueda continua de 

su satisfacción,

03 la organización y supervisión eficaz de los procesos de la empresa,

04 el uso de metodologías y herramientas modernas para mejorar la eficiencia y la calidad de 

los servicios prestados,

05 la gestión de riesgos y oportunidades con el objetivo de garantizar la continuidad operativa y 

la fiabilidad,

06 la formación continua y el desarrollo de los conocimientos y las habilidades del personal,
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07 la protección de la confidencialidad de la información y la gestión responsable de los datos y 

los recursos corporativos,

08 la  mejora  continua  de  la  eficacia  del  Sistema de  Gestión  de  la  Calidad  mediante  el 

seguimiento de objetivos, indicadores de desempeño y resultados de las auditorías.

La Dirección de ARGN E.E. garantiza que la presente Política es conocida, comprendida y 

aplicada por todo el personal y los colaboradores de la empresa, y permanece disponible 

para cualquier parte interesada.

Por ARGN E.E.

La Dirección

Atenas 27/5/2026
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